
REGOLAMENTO CONCORSO A PREMIO  
“ACE GLI EROI DEL PULITO” 

(ART. 11 DEL DPR 430/2001) 
DITTA PROMOTRICE 
Fater SpA, impresa produttrice con sede legale in Via Mare Adriatico 122, 65010 Spoltore (PE)  
C. F. 01323030690 e P. IVA 01282360682 
 
TIPOLOGIA DELLA MANIFESTAZIONE 
CONCORSO A PREMI CON GIURIA DI ESPERTI 
 
DURATA 
Dalle ore 12:00 del 23 Febbraio 2026 alle ore 12:00 del 25 Febbraio 2026 con assegnazione dei premi 
entro e non oltre il 25 Febbraio 2026. 
 
AMBITO TERRITORIALE 
Il Concorso è valido nel territorio italiano, inclusa la Repubblica di San Marino. 
 
DESTINATARI 
Il Concorso è rivolto a tutti i consumatori maggiorenni, residenti e/o domiciliati in Italia, inclusa la Repubblica 
di San Marino, che parteciperanno al concorso ACE nelle modalità indicate nel presente regolamento.  
 
PRODOTTI COINVOLTI 
Il marchio promozionato è ACE. 
 
MODALITA’ DI SVOLGIMENTO E MECCANICA DI PARTECIPAZIONE 
Per partecipare al concorso il consumatore dovrà: 
1. Collegarsi al sito www.eroidelpulito.ace.it  direttamente o scannerizzando il QR code eventualmente 

riportato sui materiali di comunicazione. 
2. Accedere alla sezione del sito dedicata al concorso e inserire i dati personali richiesti confermando il 

proprio indirizzo e-mail. Non saranno valide ai fini della partecipazione al concorso informazioni false, 
indirizzi e-mail errati, non esistenti o non attivi.  

3. Caricare, nell’apposito spazio, una foto/ selfie scattata nella propria abitazione che mostri in modo chiaro, 
dettagliato ed inequivocabile, l’ambiente domestico al termine di una serata con amici e parenti. Si precisa 
che, per poter essere valida per il concorso, la foto/selfie dovrà rispettare quanto indicato nella sezione 
“Requisiti di ammissibilità delle foto/selfie”.  

4. Prendere visione del regolamento e dell’informativa privacy del presente concorso; 
 
Si precisa che: 
• Il partecipante al concorso rinuncia a qualsiasi compenso per i diritti di immagine della foto/selfie caricata 

per la partecipazione. 
• Ogni consumatore potrà partecipare con un solo indirizzo e-mail e caricare una sola foto/selfie. 
• Ogni foto/selfie caricata darà diritto ad una sola partecipazione al concorso.  
 
La partecipazione al concorso è solo ed esclusivamente on line sul sito www.eroidelpulito.ace.it. La 
partecipazione al concorso non comporta per i partecipanti alcun aggravio di tariffa telefonica per unità di 
tempo rispetto a quella già da loro sostenuta per navigare su internet. La società promotrice non è responsabile 
in alcun modo per qualsiasi problema di accesso, impedimento, disfunzione o difficoltà riguardante gli 
strumenti tecnici, il computer, la linea telefonica, la trasmissione, la connessione e la copertura Internet, che 
possano impedire ad un consumatore di partecipare al concorso.  
 
Tutte le foto/selfie caricate saranno sottoposte alla verifica del rispetto delle condizioni e dei “Requisiti di 
ammissibilità delle foto/selfie” previsti nel presente regolamento.  
 



Requisiti di ammissibilità delle foto/selfie: 
 
Sono considerate ammissibili al concorso esclusivamente le foto/selfie che rispettino tutti i seguenti requisiti: 
1. La foto/selfie deve essere scattata personalmente dal partecipante al concorso; 
2. La foto/selfie deve ritrarre esclusivamente il partecipante al concorso. La presenza di altre persone, anche 

parzialmente visibili, comporta l’esclusione dal concorso; 
3. La foto/selfie deve mostrare chiaramente il volto del solo partecipante e l'ambiente della sua abitazione in 

cui si è svolta la serata; 
4. L’immagine deve essere nitida, non sgranata e scattata con obiettivo pulito, in modo da rendere 

chiaramente identificabile il partecipante al concorso; 
5. La foto/selfie caricata dovrà essere  in formato 3:4 ed avere un peso massimo di 15MB  
 
Si precisa che non saranno ammessi al concorso: 

• Video; 
• Foto/selfie sfocate, sgranate, buie o realizzate mediante fotomontaggi o manipolazioni; 
• Foto/selfie in cui siano presenti minorenni; 
• Foto/selfie in cui siano presenti persone diverse dalla persona partecipante al concorso; 
• Foto/selfie contenenti oggetti o elementi tutelati da diritti esclusivi di proprietà industriale o intellettuale 

o che rappresentino sotto qualsiasi profilo una violazione di altrui diritti (es. marchi, insegne, loghi, 
denominazioni o altri elementi che possano ricondurre, anche indirettamente, a prodotti o produttori o 
marche). Sono vietati anche riferimenti indiretti o immagini riconducibili a prodotti, programmi o 
contenuti visibili su schermi televisivi; 

• materiale o comunicazioni con contenuti potenzialmente offensivi o che arrechino danno anche allo 
sviluppo armonico della persona; 

• materiale lesivo del decoro, della dignità umana o che abbia contenuto pornografico o contrario al 
buon costume (es. corpi nudi); 

• materiale offensivo o diffamatorio nei confronti di chicchessia, incluse espressioni di fanatismo, 
razzismo, odio, irriverenza o minaccia; 

• materiale che contenga dati inerenti alla salute, le opinioni politiche o religiose, le origini razziali, le 
abitudini sessuali e comunque qualsiasi dato sensibile relativo a terzi; 

• In generale materiale che violi o induca a violare una qualsiasi disposizione di leggi; 
 
La Ditta Promotrice potrà, a proprio insindacabile giudizio, escludere ogni contenuto che ritenga non conforme 
ai Requisiti di ammissibilità delle foto/selfie o che sia potenzialmente lesivo di diritti altrui, senza che ciò 
comporti alcun obbligo di motivazione o comunicazione ulteriore. 
 
Entro il 25 Febbraio 2026 tutte le foto/selfie correttamente caricate nella sezione del sito dedicata al concorso, 
che rispettino quanto previsto dal presente regolamento, parteciperanno alla selezione effettuata dalla giuria 
scelta dalla ditta promotrice.   
 
La giuria sarà composta da 3 esperti di comunicazione e marketing “esterni” all’azienda. Ogni giurato 
provvederà, tramite accesso riservato all’archivio dove sono conservate le foto, a valutare, a proprio 
insindacabile e inappellabile giudizio, ogni foto/selfie partecipante al concorso, sulla base di 2 parametri a cui 
sarà possibile dare un voto da 1 a 30. I parametri di valutazione saranno i seguenti: 
 

• QUALITÀ DELLA FOTO/SELFIE in termini di nitidezza, vivacità dei colori, orientamento 
preferibilmente verticale della foto; 

• CAPACITÀ DELLA FOTO/SELFIE DI RAPPRESENTARE IL TEMA "ACE IL PULITO CHE UNISCE" 
da intendere come esperienza personale di condivisione della propria abitazione con amici e parenti 
con la finalità di trascorrere una serata piacevole insieme ed affrontando con serenità il momento delle 
pulizie perché si ha la sicurezza di poter contare su ACE come valido alleato. 

 
 



La giuria di esperti stilerà una classifica, alla presenza del funzionario camerale competente per il territorio e 
presso la sede legale della ditta Promotrice, delle 100 foto/selfie che hanno ricevuto più voti. In caso di 
foto/selfie a pari merito verrà effettuata un’estrazione a sorte tra queste ultime, attraverso l’utilizzo di un 
software certificato da apposita perizia che assicura la casualità nell’individuazione dei vincitori e la non 
manomettibilità del programma; il server per la raccolta dei dati ai fini della partecipazione al concorso è 
allocato in Italia. Tale eventuale estrazione sarà effettuata presso la sede legale della Ditta Promotrice alla 
presenza del funzionario camerale competente per il territorio entro i termini stabiliti dal presente regolamento. 
 
Le foto/selfie selezionate dalla giuria e le eventuali foto/selfie estratte a sorte in caso di pari merito, per un 
totale complessivo di 100 foto/selfie saranno “le vincitrici del concorso” e riceveranno come premio: 
 
• n.1 BOX PULIZIA ACE (Per le caratteristiche del premio vedi il paragrafo “descrizione del premio”). 
 
Gli autori delle foto/selfie vincenti saranno contattati all’indirizzo e-mail indicato in fase di partecipazione per 
la conferma della vincita e per tutte le indicazioni inerenti alla spedizione del premio. Il vincitore riceverà 
all’indirizzo da lui indicato il premio vinto. Si precisa che la consegna del premio avverrà nel luogo di residenza 
o di domicilio italiano del vincitore. 
 
I dati forniti saranno utilizzati da Fater spa, titolare del trattamento, direttamente o tramite agenzie 
appositamente designate, esclusivamente al fine di gestire gli adempimenti relativi allo svolgimento del 
concorso. 
 
Ciascun partecipante è responsabile dei dati forniti ai fini della partecipazione che dovranno essere completi, 
corretti e veritieri.  
 
La società promotrice, qualora rilevi anomalie, comportamenti o attività che rischino di compromettere il 
regolare svolgimento del concorso, potrà a proprio insindacabile giudizio, annullare le partecipazioni che ne 
abbiano beneficiato. La partecipazione al concorso implica per il consumatore l’accettazione incondizionata e 
totale delle regole e delle clausole contenute nel presente regolamento senza limitazione alcuna. In caso di 
partecipazione al concorso in tempi e modi differenti da quanto previsto nel presente regolamento, la 
partecipazione sarà considerata non valida.  
 
La Società Promotrice si riserva di impedire la partecipazione o annullare la partecipazione di tutti i 
consumatori che non parteciperanno in buona fede (es. tramite utilizzo di software o sistemi di gioco 
automatizzati o il caricamento della stessa foto/selfie più volte etc.).Al fine di evitare comportamenti fraudolenti 
e speculativi da parte dei consumatori la Società Promotrice si riserva la facoltà di segnalare gli stessi alle 
autorità competenti senza procedere alla validazione delle partecipazioni. La Società Promotrice, anche 
tramite terze parti dalla stessa incaricate, potrà a proprio insindacabile giudizio annullare la partecipazione di 
consumatori che risultino partecipare con mezzi e strumenti giudicati fraudolenti o in violazione del normale 
svolgimento del concorso. La Società Promotrice o terze parti dalla stessa incaricata, si riservano il diritto di 
procedere, nei termini giudicati più opportuni e nel rispetto delle leggi vigenti, per limitare ed inibire ogni 
iniziativa volta ad aggirare il sistema di partecipazione ideato. 
 
Per tutte le informazioni in merito al concorso e alla spedizione del BOX PULIZIA ACE, il consumatore potrà 
contattare EDPS s.r.l. al numero 0290390441 dal lunedì al venerdì dalle 09.30 alle 18.30 oppure via mail 
all’indirizzo ace@edps.it citando FA/780. Si precisa inoltre che il numero a cui richiedere informazioni è una 
normale linea telefonica e non comporta alcun aggravio di tariffa telefonica rispetto a quello applicato 
dall'operatore telefonico sulla base del piano tariffario del consumatore. 
 
PREMI  
I premi previsti nel concorso sono i seguenti: 
• n° 100 BOX PULIZIA ACE dal valore commerciale unitario di € 25,00 
 
 



Il BOX PULIZIA ACE sarà composto dei seguenti prodotti: 
n. 1 confezione di ACE Detersivo Classico da 21 lavaggi 
n. 3 confezione di ACE Spray  
n. 1 confezione di ACE WC Gel Candeggina 
n. 1 confezione di ACE pavimenti Talco  
 
Si precisa che la ditta promotrice si farà carico del costo sostenuto per la spedizione del premio. 
 
MONTEPREMI 
Il montepremi del concorso è di € 2.500 
 
CAUZIONE (100% del montepremi) 
È stata prestata una cauzione, al Ministero delle Imprese e del Made in Italy, di € 2.500 pari al 100% del 
montepremi del concorso. 
 
RIVALSA    
Il promotore dichiara di rinunciare alla facoltà di rivalsa della ritenuta alla fonte di cui all’art. 30 del D.P.R. n. 
600/1973 
 
INFORMATIVA PRIVACY AI SENSI DEL REGOLAMENTO UE N° 2016/679 (GDPR) 
Titolare del trattamento è Fater S.p.A. (P.IVA 01282360682) con sede legale in Spoltore (PE), Via Mare Adriatico 
n. 122 (cap 65010).  
I dati personali forniti dall’interessato nel corso della partecipazione alla manifestazione a premio saranno trattati 
al fine di gestire la sua partecipazione a tale manifestazione, compresa l’assegnazione dei premi ai vincitori, 
nonché per connessi adempimenti fiscali, amministrativi e contabili e per la gestione di eventuali contenziosi. La 
base giuridica per il trattamento dei dati per queste finalità è costituita, a seconda dei casi, dall’esecuzione di 
obblighi contrattuali o legali o dall’interesse legittimo di Fater alla difesa dei propri diritti in caso di contenziosi. 
Inoltre, i dati potranno essere comunicati al personale autorizzato del Titolare e, ricorrendone le condizioni di 
legge, a terzi che a seconda dei casi agiranno come responsabili esterni o come titolari autonomi del trattamento, 
i cui nominativi e dati di contatto sono disponibili su richiesta dell’interessato scrivendo ai recapiti di Fater riportati 
in questa informativa.  Fater tratterà i dati prevalentemente con l’ausilio di strumenti informatici e telematici e, in 
caso di estrazione a sorte, con un procedimento automatizzato e li conserverà per il tempo strettamente 
necessario per gestire la partecipazione alla manifestazione a premio e l’eventuale vincita e fino al decorso del 
termine di prescrizione decennale previsto dalla legge  ai soli fini di consentire a Fater di difendere i propri diritti 
in sede giudiziaria, ove necessario.  Gli interessati hanno i diritti di cui agli artt. 15-22 GDPR (diritto di accesso, 
diritto di rettifica, diritto alla cancellazione, diritto di limitazione del trattamento, diritto alla portabilità dei dati, 
diritto di opposizione). Al fine dell’esercizio dei diritti di cui sopra, l’interessato può inoltrare le sue richieste al 
Titolare, scrivendo all’indirizzo di Fater sopra indicato oppure al seguente indirizzo e-mail del Data Protection 
Officer (DPO) nominato da Fater: dataprotectionofficer@fatergroup.com.  
Ricorrendone i presupposti, l’interessato ha anche il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei 
dati personali, secondo le procedure previste. 
  
ONLUS DESTINATARIA DEI PREMI EVENTUALMENTE NON ASSEGNATI 
ASSOCIAZIONE BANCO ALIMENTARE DELL’ABRUZZO – ONLUS  
Sede Legale: Via Celestino V, 4, 65129 Pescara 
 
TERMINI DI CONSEGNA DEI PREMI            
180 giorni 
 
MATERIALE PROMOZIONALE E MODALITA’ DI CONSULTAZIONE DEL REGOLAMENTO 
I materiali di comunicazione riportano, in conformità con quanto disciplinato dalla normativa: le condizioni di 
partecipazione, il periodo di partecipazione, il montepremi e il rinvio al regolamento consultabile sul sito 
www.ace.it e sul sito www.eroidelpulito.ace.it. Il regolamento è depositato presso la sede legale della Fater 
S.p.A. in Via Mare Adriatico 122, 65010 Spoltore (PE) – n. tel. Servizio Consumatori 02 899 83 616  



 
 
                                                                                                                                                    FATER SPA 
                                                                                                                                                  Il Procuratore 
 


		2026-02-10T16:53:27+0000
	Scurti Riccardo




